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Performans Göstergeleri 

 

Sorumlu Birimler 
 

Gösterge Açıklamaları 
 

2024 Gerçekleşme 

Durumu 

 

2025 Hedef 

3 Aylık 

Gerçekleşme 

Durumu 

6 Aylık Gerçekleşme 

Durumu 

12 Aylık 

Gerçekleşme 

Durumu 

Hedefe Ulaşılamayan Durumda 

Gerçekleştirilecek Olan Eylem  

 A. Kalite Güvence Sistemi  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kalite kültürünü yaygınlaştırmak amacıyla 

düzenlenen faaliyet (toplantı, çalıştay,kongre) sayısı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Araştırma Uygulama 

Merkezleri/Koordinatörlük/Teknoloji 

Transfer Ofisi 
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Hedefe ulaşılamaması 

durumunda, öncelikle 

nedenlere yönelik detaylı bir 

analiz yaparak katılım 

eksikliklerini belirleyeceğiz. 

Ardından, çevrimiçi 

platformları kullanarak daha 

erişilebilir toplantılar 

düzenlemeyi veya daha küçük 

gruplarla sık toplantılar 

yapmayı içeren alternatif 

stratejiler geliştireceğiz. 

Kaynaklarımızı etkin kullanmak 

için yeniden değerlendirecek, 

iletişim stratejilerimizi gözden 

geçirerek kalite kültürünün 

önemini vurgulayan farkındalık 

kampanyaları düzenleyeceğiz. 

Son olarak, katılımcılardan geri 

bildirim toplayarak, 

gelecekteki faaliyetlerin daha 

etkili olmasını sağlayacak 

düzenlemeleri yapacağız. Bu 

adımlar, kalite kültürünü 

yaygınlaştırma hedefimize 

ulaşmamıza katkı 

sağlayacaktır. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında 

göstergeye ilişkin ilgili yıldaki gerçekleştirilen 

toplantı sayısını ifade edilmektedir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Birimin iç paydaşları ile kalite süreçleri kapsamında 

gerçekleştiridği geri bildirim ve değerlendirme 

toplantılarının sayısı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Araştırma Uygulama 

Merkezleri/Koordinatörlük/Teknoloji 

Transfer Ofisi 
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1 

 durumunda, öncelikle iç 

paydaşlarla yapılan geri 

bildirim ve değerlendirme 

toplantılarının sayısının neden 

yetersiz kaldığını anlamak için 

kapsamlı bir analiz yapacağız. 

Bu analiz sonucunda, 

toplantıların daha etkili ve 

katılımcı olmasını sağlamak 

amacıyla alternatif stratejiler 

geliştireceğiz; örneğin, 

toplantıların çevrimiçi 

platformlarda düzenlenmesi 

veya daha küçük gruplarla 

daha sık toplantılar yapılması 

gibi. Ayrıca, kaynaklarımızı 

daha verimli kullanmak için 

yeniden değerlendirecek ve iç 

paydaşlar arasında kalite 

süreçlerinin önemine dair 

farkındalığı artırmak amacıyla 

iletişim stratejilerimizi 

güçlendireceğiz. Toplantıların 

etkinliğini artırmak için 

katılımcılardan geri bildirim 

toplayarak, gelecekteki 

toplantıların daha verimli 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Birimin dış paydaşları ile kalite süreçleri 

kapsamında gerçekleştiridği geri bildirim ve 

değerlendirme toplantılarının sayısı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Araştırma Uygulama 

Merkezleri/Koordinatörlük/Teknoloji 

Transfer Ofisi 
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 durumunda, dış paydaşlarla 

yapılan geri bildirim ve 

değerlendirme toplantılarının 

sayısının neden yetersiz 

kaldığını belirlemek için detaylı 

bir analiz yapacağız. Bu analiz 

doğrultusunda, toplantıların 

daha etkili ve katılımcı 

olmasını sağlamak amacıyla 

alternatif stratejiler 

geliştireceğiz; örneğin, 

toplantıların çevrimiçi 

platformlarda düzenlenmesi 

veya daha küçük gruplarla 

daha sık toplantılar yapılması 

gibi. Ayrıca, kaynaklarımızı 

daha verimli kullanmak için 

yeniden değerlendirecek ve 

dış paydaşlar arasında kalite 

süreçlerinin önemine dair 

farkındalığı artırmak amacıyla 

iletişim stratejilerimizi 

güçlendireceğiz. Toplantıların 

etkinliğini artırmak için 

katılımcılardan geri bildirim 

toplayarak, gelecekteki 

toplantıların daha verimli 

 B. Eğitim ve Öğretim     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

İş Dünyasının, Mezunların Yeterlilikleri İle İlgili 

Memnuniyet Oranı (% Olarak) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kariyer Geliştirme Uygulama ve 

Araştırma Merkezi ( Hedef 

belirtilmeyecek olup yıllık takibi 

yapılacaktır) 

 

İlgili yılın 01 Ocak - 31 Aralık tarihlerini 

kapsayacak şekilde yapılan göstergede belirtilen 

Memnuniyet Anketlerine ilişkin bilgi 

girilecektir. 

İlgili gösterge % olarak sorulmakta olup, -> 5 

üzerinden 4,15 olan gösterge değeri 4,15x20=83 

olacak şekilde giriniz. 

-> Min. 0 max. 100 Değerini giriniz. 

-> Örneğin 2019 Ocak ayında 2018 yılı için 

değerlendirme anketi yapıyor iseniz sonuç 

bilgisini bu gösterge hesaplamasına dahil 

ediniz. 

-> Örneğin İlgili yılı kapsayan 2 memnuniyet 

anketi yapmış iseniz ilgili memnuniyet 

oranlarının aritmetik ortalamasını yazınız. 

(1.sinin 

sonucu 87 ikincisinin sonucu 92 ise yazmanız 

gereken değer => 89,5 ) 

      

 C. Araştırma-Geliştirme, Proje ve Yayın         



 

 

C.1 

 

 

Tamamlanan dış destekli projelerin toplam bütçesi 

Bilimsel Araştırma Projeleri 

Koordinasyon Birimi (Hedef 

belirtilmeyecek olup yıllık takibi 

yapılacaktır) 

 

 

 

1 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasındaki değerler 

dikkate alınacaktır. 

      

 

 

C.2 

 

 

Teknokentte istihdam edilen doktora programına kay 

 

 

TEKNOKENT(Hedef belirtilmeyecek 

olup yıllık takibi yapılacaktır) 

 

 

 

 

1 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasındaki değerler 

dikkate alınacaktır. 

      

 D. Uluslararsılaşma         

 

 

D.1 

 

 

Öğrenci Değişim Programları İle Gelen Öğrenci Sayı 

 

Dış İlişkiler Genel Koordinatörlüğü ( 

Hedef belirtilmeyecek olup yıllık takibi 

yapılacaktır) 

 

 

 

01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında 

göstergeye ilişkin ilgili yıldaki 

Öğrenci Değişim Programları İle Gelen yada 

Giden Öğrenci Sayısını 

ifade etmektedir. 

      

 

 

D.2 

 

 

Öğrenci Değişim Programları İle Giden Öğrenci Say 

 

Dış İlişkiler Genel Koordinatörlüğü ( 

Hedef belirtilmeyecek olup yıllık takibi 

yapılacaktır) 

      

 

 

D.3 

 

 

Öğretim Elemanı Değişim Programları İle Gelen Öğ 

 

Dış İlişkiler Genel Koordinatörlüğü ( 

Hedef belirtilmeyecek olup yıllık takibi 

yapılacaktır) 

 

 

 

01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında 

göstergeye ilişkin ilgili yıldaki 

Öğretim Elemanı Değişim Programları İle Gelen 

yada Giden Öğretim 

Elemanı Sayısını ifade etmektedir. 

      

 

 

D.4 

 

 

Öğretim Elemanı Değişim Programları İle Giden Öğ 

 

Dış İlişkiler Genel Koordinatörlüğü ( 

Hedef belirtilmeyecek olup yıllık takibi 

yapılacaktır) 

      

 E.Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk  

 

 

E.1 

 

Öğrencilerin yaptığı sosyal sorumluluk projelerinin 

sayısı 

 

Araştırma Uygulama 

Merkezleri/Koordinatörlük/Teknoloji 

Transfer Ofisi 

 

 

1 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasındaki değerler d 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

 

E.2 

 

 

Birimin kendinin yürüttüğü sosyal sorumluluk projes 

 

 

Araştırma Uygulama 

Merkezleri/Koordinatörlük/Teknoloji 

Transfer Ofisi 

 

31 Aralık itibari ile ilgili yılda Bütçesi olan ya 

da olmayan Kurumun 

Kendi Yürüttüğü Sosyal Sorumluluk 

Projelerinin Sayısını ifade 

etmektedir. 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

E.3 

 

 

SEM, Hayat Boyu Öğrenme Merkezi vb. Yıllık Eğiti 

 

 

KASÜSEM 

31 Aralık itibari ile ilgili yılda SEM, Hayat 

Boyu Öğrenme Merkezi vb. 

yapılarca verilen yıllık eğitim saati ifade 

edilmektedir. 

      



 

E.4 

 

SEM, Hayat Boyu Öğrenme Merkezi vb. Yıllık Eğiti 
 

KASÜSEM 

31 Aralık itibari ile ilgili yılda SEM, Hayat 

Boyu Öğrenme Merkezi vb. 

yapılarca verilen yıllık eğitim saati ifade 

edilmektedir. 

      

 

 

 

E.5 

 

 

Sürekli Eğitim Araştırma ve Uygulama Merkezi 

(KASÜSEM) ve Türkçe Öğretimi Uygulama ve 

Araştırma Merkezi (TÖMER) tarafından verilen 

sertifika sayısı 

 

 

 

 

KASÜSEM/TÖMER 

 

 

 

İlgili yılda Sürekli Eğitim Merkezi (SEM) ve 

Dil Merkezi (DİLMER) tarafından verilen 

sertifika sayısı sunulacaktır. 

      

 

 

 

E.6 

 

 

Engelsiz üniversite ödülü, engelsiz bayrak ödülü, 

engelsiz program nişanı ve engelli dostu ödül sayısı 

 

 

 

Engelsiz Üniversite Koordinatörlüğü 

• İlgili yıllarda üniversitenin aldığı Engelsiz 

Üniversite Ödülü, Engelsiz Bayrak Ödülü, 

Engelsiz Program Nişanı ve Engelli Dostu 

Ödülü sayısı paylaşılacaktır. 

• Sadece YÖK tarafından verilen ödüller 

değerlendirmeye dâhildir. 

      

 

 

E.7 

 

 

Kariyer Merkezinin gerçekleştirdiği faaliyet sayısı 

 

 

Kariyer Geliştirme Uygulama ve 

Araştırma Merkezi 

 

 

1 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasındaki değerler dikkate alınacaktır. 

     

 

E.8 

Kariyer gelişimlerine yönelik düzenlenen 

faaliyetlere katılan öğrenci oranı (Programlara 

katılan öğrenci sayısı / toplam öğrenci sayısı) 

Kariyer Geliştirme Uygulama ve 

Araştırma Merkezi-Tüm Akademik 

Birimler 

 

1 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasındaki değerler d 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E.9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dezavantajlı gruplara yönelik sosyal entegrasyon ve 

kapsayıcılığa ilişkin yapılan faaliyet 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tüm Akademik Birimler-Engelsiz 

Üniversite Koordinatörlüğü- Araştırma 

ve Uygulama Merkezleri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• İlgili yılda dezavantajlı gruplara yönelik sosyal 

entegrasyon ve sosyal kapsayıcılığa ilişkin 

düzenlenen proje, panel, konferans, kongre, 

sanatsal faaliyet, ödül töreni vb. faaliyet sayısı 

sunulacaktır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- 
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1 

 durumunda, dezavantajlı 

gruplara yönelik sosyal 

entegrasyon ve kapsayıcılığa 

ilişkin yapılan faaliyetlerin 

sayısının neden yetersiz 

kaldığını anlamak için kapsamlı 

bir analiz yapacağız. Bu analiz 

sonucunda, faaliyetlerin daha 

etkili ve katılımcı olmasını 

sağlamak amacıyla alternatif 

stratejiler geliştireceğiz; 

örneğin, daha fazla katılım 

sağlamak için faaliyetlerin 

içeriğini ve formatını gözden 

geçirmek veya daha erişilebilir 

mekanlarda etkinlikler 

düzenlemek gibi. Ayrıca, 

kaynaklarımızı daha verimli 

kullanmak için yeniden 

değerlendirecek ve 

dezavantajlı gruplar arasında 

sosyal entegrasyonun 

önemine dair farkındalığı 

artırmak amacıyla iletişim 

stratejilerimizi güçlendireceğiz. 

Faaliyetlerin etkinliğini 

artırmak için katılımcılardan 

 


